Szkolenie dla seniorow

13 maja w Dziennym Domu Seniora w Wagrowcu odbyto sie szkolenie z praw konsumenta
w $wietle obowigzujacych przepisdw. Spotkanie zostato zorganizowane przez Panig Elzbiete
Raczkowiak - Prezes Towarzystwa Przyjaciot Dzieci w Wagrowcu. Spotkania z seniorami na
terenie naszego powiatu organizowane sg od ubiegtego roku w ramach dotacji otrzymanej
przez TPD od Powiatu Wagrowieckiego na organizacje konkursu ,,Maty Konsument”.

Szkolenie poprowadzita Olga Bijan, pracownik Starostwa Powiatowego w Wagrowcu, ktéra
poruszyta najistotniejsze dla konsumentéw - senioréw tematy, tj. zawieranie uméw poza
lokalem przedsiebiorcy (pokazy, pobyty w sanatoriach) czy na odlegtos¢ (przez telefon,
internet), poinformowanie o mozliwosci odstgpienia od takich uméw oraz kwestie dotyczgce
sktadania reklamacji. Uczestnicy Dziennego Domu Seniora w Wagrowcu chetnie brali udziat
w zorganizowanym spotkaniu- zadawali pytania, uczestniczyli w dyskusji czy tez dzielili sie
swoimi przezyciami dotyczgcymi poruszanych tematéw.







